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Si la photographie reçue n’est pas conforme à votre commande, merci de renseigner les champs ci-dessous :

Nom : ……………………………………………………

Prénom : ……………………………………………….

Adresse : ……………………………………………………………………………………………………………….

N° du bon de commande : ………………………


Référence du ou des articles non-conformes :
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Motif du retour :
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Vous souhaitez : 

Un remplacement				Un remboursement


Les articles retournés sans leur emballage d’origine ou incomplets ne sont pas repris. Ils doivent être accompagnés du certificat d’authenticité.
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	DATE :
	

	
SIGNATURE :
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